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1 UVOD

Namen samoevalvacije VSS je nenehno zagotavljanje, spodbujanje in izbolj$evanje kakovosti
Studijskega procesa ter priprava podlag za strokovno odloCanje, nalrtovanje razvoja in
izboljSevanja delovanja VSS.

Samoevalvacijsko poro¢ilo je narejeno tako, da sledi PDCA krogu (spirali). Predstavljeno je
planiranje (plani), delovanje (procesi), merjenja (rezultati anket deleznikov Sole - v Prilogah
1, 2 in 3) in ukrepanje - izboljsevanje (Prilogi 7 in 8).

Sola izvaja postopke samoevalvacije v skladu z zakonodajo vi§jih strokovnih 3ol,
podzakonskimi akti in s Poslovnikom visje strokovne $ole.

Pri pripravi samoevalvacijskega porocCila so sodelovali vodstvo Sole (ravnatelj) in ¢lani
komisije za kakovost, ki jo sestavljajo tako zaposleni na $oli kot redni in izredni Student.

Samoevalvacijsko poroCilo se obravnava na komisiji za kakovost, predavateljskem zboru,
strateskem svetu in svetu Sole.

Pri sestavljanju samoevalvacijskega porocila izvajalci nismo naleteli na tezave. Za pohvaliti
je, da so vsi potrebni dokumenti in podatki bili na razpolago tako, da smo lahko pristopili k
izdelavi samoevalvacijskega porocila.



2 PODATKI O SOLI

EKONOMSKA SOLA MURSKA SOBOTA
VISJA STROKOVNA SOLA

Norsinska ulica 13
9000 MURSKA SOBOTA

Tel: 02521 3451
Fax: 05 907 23 26
El. naslov: info@vis-ms.si

Ravnatelj VSS: doc. dr. Beno Klemen¢ic¢

Programi, Ki jih izvajamo:
e Ekonomist (redni in izredni $tudij) in
e Informatika (redni in izredni).

Ekonomska Sola
Murska Sobota,
Vi§ja strokovna Sola

|
INFORMATIKA
-redni Studij
- 1zredni Studij

Slika 1: Programi $tudija na Ekonomski Soli Murska Sobota, Visji strokovni Soli


mailto:info@vis-ms.si

3 OPISMETOD IN POSTOPKOV SPREMLJANJA KAKOVOSTI

Kakovost procesov na Ekonomski Soli Murska Sobota, Visji strokovni $oli spremljamo v
najvecji meri z anketiranjem ter z zbiranjem predlogov Studentov in zaposlenih v skrinjici
predlogov in pripomb, zbiranjem predlogov in pripomb preko interneta, zbiranjem predlogov
na sestankih komisije za kakovost in notranjimi presojami. Uporablja se enoten instrumentarij
spremljave, izdelan v okviru projekta Impletum. Samoevalvacijska merila so enotna za
spremljanje, ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti. Samoevalvacijska raziskava obsega
obdobje od 1.10. 2022 do 30.9.2023.

Opis postopkov spremljanja kakovosti:

e Enkrat letno, praviloma ob koncu Studijskega leta, izvedemo in obdelamo anketo za
redne in izredne Studente vseh programov. Na osnovi zbranih podatkov iz anket
pripravimo analizo, s katero ugotovimo zadovoljstvo Studentov s programom in
vsebinami predmetov ter s pogoji dela na $oli. Studenti ocenjujejo tudi predavatelje —
nacine njihovega dela in uporabljene metode dela. Ocena studentov je tudi priloga pri
ponovnem imenovanju predavateljev. Hkrati dobimo z anketo tudi predloge in pobude
Studentov za nadaljnje delo. Poroéilo, ki ga pripravi ravnatelj na osnovi obdelave teh
anket in vsebuje agregatne podatke, obravnavamo na predavateljskem zboru, komisiji
za kakovost in skupnosti studentov. Individualne ocene predavateljev ne objavljamo,
so pa osnova za individualne razgovore ravnatelja s predavatelji posameznih
predmetov. Predavatelji imajo poleg svoje individualne ocene prikazano tudi
povprecno oceno predavateljev celotne Sole pri posameznem dejavniku ocenjevana za
lastno samoevalvacijo.

e Enkrat letno, pred podelitvijo diplom, obdelamo ankete za diplomante. Ankete le-ti
izpolnijo takoj po zagovoru diplomske naloge. Spremljamo Stevilo diplom, ocene po
predmetnih podro¢jih in mentorjih v $oli. Diplomanti ocenjujejo mentorja diplomske
naloge v Soli in v podjetju, kot tudi druge dejavnike povezane s pripravo in zagovorom
diplomske naloge. Poro¢ilo podrobneje obravnava komisija za kakovost.

e Enkrat letno izvedemo anketiranje predavateljev. Predavatelji ocenjujejo pogoje dela v
Soli, medsebojne odnose, odnose s Studenti, skupna in individualna strokovna
izpopolnjevanja, ki so se jih udelezili. Dodajo pa lahko tudi predloge in pobude za
nadaljnje delo. Analiza ocenjevanja predavateljev je del samoevalvacijskega porocila,
ki ga obravnavamo na predavateljskem zboru in podrobneje obravnava tudi komisija
za kakovost.

e Enkrat letno se izvede tudi anketiranje delodajalcev, kjer so bili Studenti na prakticnem
izobrazevanju, kar je dobra osnova za ugotavljanje potreb gospodarstva. Rezultate
ankete podrobneje obravnava komisija za kakovost.

e Obcasno (letno enkrat) podrobneje analiziramo izvajanje prakticnega izobrazevanja v
podjetjin. Z vprasalniki, ki jih izpolnijo mentorji v podjetjih, ugotavljamo njihovo
mnenje o programu prakti€nega izobrazevanja, njihovem vklju€evanju v mentorstvo
ipd. S posebnimi vpraSalniki ugotavljamo tudi zadovoljstvo Studentov na prakticnem
izobrazevanju. Rezultate ankete podrobneje obravnava komisija za kakovost.

e Za vsako skupino Studentov na praktiénem izobrazevanju predavatelj prakti¢nega
izobrazevanja pripravi porocilo, ki vsebuje tudi oceno tega dela izobrazevanja.
Porocilo podrobneje obravnava komisija za kakovost.

e Po izpitnih obdobjih pripravimo analizo izpitnih rezultatov na osnovi katere se na
predavateljskem zboru in po strokovnih aktivin dogovorimo za dodatne vaje pri
predmetih ali druge ukrepe pri predmetih, pri katerih so rezultati slabsi.



e Ob koncu studijskega leta (marec — maj 2023) je bilo izvedeno anketiranje vseh
Studentov (redni in izredni, 1. in 2. letnik, program Informatika in Ekonomist) preko
katerega smo zeleli pridobiti podatke o pri¢akovanjih in zadovoljstvu Studentov z
izvajanjem tutorstva (Priloga 6).

e Vjuliju 2023 je bila izvedena notranja presoja.

Rezultati anket in prikaz trendov, porocilo o sistematicnem zbiranju pripomb in predlogov ter
njihove realizacije so priloge samoevalvacijskega porocila.

V Prilogi 5 so opredeljeni tudi cilji ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti (z merljivimi cilji).
V Prilogi 7 je prikaz realizacije akcijskega nacrta 2022/23 in v Prilogi 8 akcijski nacrt
2023/24.



4 ORGANIZIRANOST IN DELOVANJE SOLE

Visja strokovna Sola je organizacijska enota zavoda Ekonomska Sola Murska Sobota. V obeh
programih (Ekonomist, Informatika), se je v Studijskem letu 2022/2023 izobrazevalo ve¢ kot
100 studentov. Pri izvajanju izobrazevanja je sodelovalo 17 predavateljev, ki so si pridobili
naziv predavatelj(ica) visje strokovne Sole, imajo ustrezno pedagosko-andragosko izobrazbo
ter inStruktorji in ob&asno gostujo¢i predavatelji ter strokovnjaki iz razli¢nih podjetij.

Sola sodeluje z drugimi vi§jimi Solami v Sloveniji in s podjetji, v katerih nadi $tudentje
opravljajo prakti¢no izobrazevanje oziroma so v njih zaposleni in se na $oli izobrazujejo kot
izredni Studenti. Prakti¢no izobrazevanje, ki je pomemben del izobrazevanja visjih strokovnih
Sol in pri katerem sodelujejo tudi mentorji iz podjetij, lahko nasi Studenti opravljajo tudi v
tujini.

41 UPRAVLJANJE IN VODENJE

Vizija, poslanstvo, vrednote, cilji, strateSke usmeritve, urejenost evidenc, skrb za
kakovost

EKONOMSKA SOLA MURSKA SOBOTA VISJA STROKOVNA SOLA si prizadeva
postati SREDISCE ODLICNOSTI.

Ekonomska $ola Murska Sobota Visja strokovna Sola Si prizadeva za doseganje odli¢nosti z
razvijanjem znanja med Studenti, predavatelji in celotnim osebjem na Soli.

Za odli¢nost si prizadevamo na vseh 3 nivojih:
e Studenti — razvijajo kompetence in prakti¢éno uporabna znanja,
e predavatelji — s kakovostnim pedagoskim delom posredujejo znanja,
e strokovno osebje skupaj z vsemi zaposlenimi — ustvarja stimulativno izobrazevalno
okolje.

Izobrazujemo kadre, ki bodo ¢im bolje sluzili druzbe. V svojem delovanju se povezujemo z
akterji lokalne skupnosti, drzavnimi institucijami in is¢emo mednarodne povezave in
partnerje. Sola spodbuja vsezivljenjsko izobraZevanje, omogoca razvoj in doseganje ¢im visje
ravni ustvarjalnosti.

Strategije visje Sole

Zastavljeno vizijo in poslanstvo uresni¢ujemo z ve¢ strategijami:

e Strategija rasti in razvoja - prizadevanje za nove izobrazevalne programe po
horizontali in vertikali.

e Strategija individualne naro¢niSke ponudbe - prilagajanje izobraZevalnih dejavnosti
posameznikom in uporabnikom.

e Strategija agilnega pristopa - prizadevamo si za konkuren¢nost na trgu
izobrazevalnih storitev.



Prizadevamo si za ustvarjanje sinergije z vsemi potenciali zavoda.
Strategija vodilnosti s stroSkovno uinkovitostjo.

Skrb za Studente - soustvarjanje politike zavoda s sodelovanjem v organih zavoda.
Pomo¢ studentom pri zagotavljanju prakticnega izobrazevanja, poklicno usmerjanje in
svetovanje, zagotavljanje moznosti nadaljnjega izobraZevanja in Studija vse do
pridobitve bolonjskega magisterija s podro¢ja komerciale, moznost vkljucitve v
Alumni klub in Karierni center. Individualno obravnavanje Studentov.

Vrednote vi§je Sole

Vrednote visje strokovne Sole so:

zaupanje,

vztrajnost,
odgovornost,
komunikativnost,
inovativnost, znanje,
kompetencnost,
eti¢nost,

azurnost.

Za doseganje vizije je potrebna odli¢nost dela. Zato se vodstvo zavezuje, da bo presegalo
pricakovanja Studentov in organizacij v pokrajini in $irSe s stalnimi izboljSavami na vseh
podro¢jih dela. S svojim delom in ravnanjem bo usmerjeno k poslovni odli¢nosti.

Osnovni cilj je preseganje pri¢akovanj Studentov in organizacij, v katere se lahko vkljucujejo
Studenti ob uravnotezenem zadovoljevanju interesov ustanoviteljev, zaposlenih in okolja.

Zavedati se moramo, ¢e bomo danes delali isto kot v¢eraj, nas jutri ve¢ ne bo.

Vsem tem vodilom se prilagaja tudi naSe delo in ravnanje, ki je izrazeno v naslednjih, za
visjo Solo specifi¢nih ciljih:

prilagajanje in uporaba primernih u¢nih metod in oblik dela po posameznih
predmetnih podrocjih ter izobrazevanje diplomantov, ki bodo s svojim uporabnim
znanjem bistveno prispevali k razvoju pokrajine,

ustvarjanje vzpodbudnega ucecega se okolja s sodobnimi u¢nimi oblikami, metodami
in u¢no informacijsko tehnologijo,

izvajanje izobrazevanja in samoizobraZzevanja strokovnih in ostalih delavcev,
zagotavljanje najsodobnejSe Studijske literature za predavatelje in Studente v Solski
knjiZnici,

spremljanje kakovosti izobrazevanja skozi Zahteve kakovosti za prihodnost vzgoje in
izobrazevanja in Standardov 1SO 9001,

vkljucevanje v mednarodne projekte in sodelovanje s partnerji doma in v tujini,
vkljuc¢evanje domacih in tujih strokovnjakov v izobrazevalni proces,

zagotavljanje prijaznega in vzpodbudnega Studijskega okolja za Studente,

aktivno sodelovanje z okoljem in sprotno porocanje javnosti 0 vseh aktivnostih,
izvajanje predpisanih ukrepov za zagotavljanje varnosti in zdravja pri delu,
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e ravnanje v skladu s veljavno zakonodajo in spostovanje okoljske, delovne in druge
zakonodaje, predvsem s podrocja izobrazevanja,
e vsestranska, racionalna in u¢inkovita uporaba razpolozljivih pogojev za delo.

Vizija, poslanstvo in vrednote, strateske usmeritve so zapisane v Poslovniku kakovosti, ki je
vsem na razpolago na spletni strani Sole. Prav tako vodstvo Sole ob vseh priloznostih
(prireditve, konference, srec¢anja, zbori...) poudarja vizijo in poslanstvo visje strokovne Sole.
Na ta nacin se zaposleni z vizijo in poslanstvom poistovetijo, ostali pa le seznanijo.

Politika kakovosti je definirana v Poslovniku kakovosti. Evidence o ugotavljanju in
zagotavljanju kakovosti se hranijo pri predsedniku komisije za kakovost, same rezultate anket
pa hrani tudi ravnatelj Sole. Za izvajanje anketiranja je pristojna referentka visje strokovne
Sole.

Notranje presoje se izvajajo enkrat letno. Izvajajo jih usposobljeni presojevalci, ki tudi
pripravijo program presoje, presojo izvedejo in izdelajo kon¢no porocilo.

4.2 PLANIRANJE — STRATESKI NACRT IN LETNI DELOVNI NACRT

Vodstvo Sole pripravlja strateski nacrt in letni delovni nacrt, ki ga potrdijo ustrezni organi
Sole. Strateski nacrt in letni delovni naért za vsako Studijsko leto se nahaja v prostoru
ravnatelja visje strokovne Sole.

Vsako leto vodstvo Sole na osnovi samoevalvacijskega porocila in sklepov komisije za
ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti pripravi akcijski nacrt, ki je sestavni del
samoevalvacijskega porocCil in se nahaja v pisarni ravnatelja vi§je strokovne Sole. Realizacija
akcijskega nacrta se vsako leto pregleda in se nanjo ustrezno reagira. Akcijski nacrt je kot
priloga samoevalvacijskega porocila.

4.3 ORGANI VISJE STROKOVNE SOLE

Pedagoski in organizacijski vodja Sole je ravnatelj, ki v sodelovanju s predavatelji in drugimi
sodelavci skrbi za kakovostno izvajanje izobrazevalnega dela. Strokovni organi Sole so
strateSki svet viSje strokovne Sole, predavateljski zbor, strokovni aktivi, komisija za
ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti visje strokovne Sole in Studijska komisija. Ta
obravnava vprasanja v zvezi z vpisom in napredovanjem Studentov, prilagajanjem in
posodabljanjem Studijskih programov ter sprejema pravila za ugotavljanje, potrjevanje in
preverjanje z delom pridobljenega znanja oziroma drugega neformalno pridobljenega znanja,
ki se prizna Studentu pri izpolnjevanju Studijskih obveznosti ter druge naloge, za katere jo
pooblasti predavateljski zbor.

Naloge strokovnih in drugih organov Sole so opredeljene v Sklepu o ustanovitvi javnega
vzgojno-izobrazevalnega zavoda Ekonomska Sola Murska Sobota ter pravilnikih visje
strokovne Sole.

Studentje predlagajo in volijo svoje predstavnike v Svet zavoda, predlagajo svoje
predstavnike v Strateski svet in Komisijo za ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti.



44 PROCESI NA VISJI STROKOVNI SOLI
Temeljni 0z. operativni procesi so proces izobrazevanja, delo referata in delo knjiznice.

Upravljalni in podporni procesi so: proces vodenje Sole, delo racunovodstva, ¢is¢enje
prostorov, varovanje in vzdrzevanje Sole. Sem je potrebno dodati $e razlicne projekte, ki so
¢asovno omejeni procesi.

Procesi se izboljSujejo na osnovi vsakoletnih evalvacij in iz tega izhajajoc¢ih predlogov
izboljsav, ki so nato zapisani v akcijskem nacrtu in realizirani.

45 FINANCIRANJE

Financiranje je razvidno iz Porocilo o realizaciji prihodkov in odhodkov po denarnem toku za
leto 2022. S trzno dejavnostjo Sole zagotavljamo financiranje presezka odhodkov nad
prihodki oz. nadstandardnih storitev za studente.

46 ZAGOTAVLJIANJE USKLAJENOSTI PRAVNIH AKTOV

Za zagotavljanje usklajenosti pravnih aktov je pristojen direktor zavoda, ki je istoCasno Se
ravnatelj vi§je strokovne Sole. Pristojni spremlja novo zakonodajo, predpise vezane na
delovanje sole, kar usklajuje z internimi akti Sole.

Tocka 4:
Prednosti: dobro vodenje, dobri poslovni rezultati

PriloZnosti: urediti dostopnost racunovodstva

5 VPETOST V OKOLJE - SODELOVANJE Z DRUGIMI SOLAMI,
DELODAJALCI, ZBORNICAMI IN ZDRUZENJI

Povezava Sole z okoljem je nujna, saj realizacija nekaterih nalog ni mogoca brez sodelovanja
s subjekti v ozjem in SirSem okolju. Potrebno je stalno in dolgoro¢no sodelovanje s podjetji,
predvsem pri organiziranju in izvajanju prakticnega izobrazevanja. Sodelujemo in to
sodelovanje bomo nadaljevali s Pomursko gospodarsko zbornico, v katero smo tudi vélanjeni,
predvsem pri verifikaciji uénih mest za prakti¢no izobraZevanje pri delodajalcih.

Sola sodeluje z vsemi podjetji/organizacijami v katerih $tudenti opravljajo prakti¢no
izobrazevanje, ki je obvezni del Studijskega programa. Sodelovanje poteka:
e preko neposrednih obiskov predavateljev praktiénega izobraZevanja in ravnatelja VSS,
e preko pogovorov z mentorji prakticnega izobrazevanja,
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e preko izobrazevanja mentorjev,
e preko skupnih projektov,
e ssodelovanjem z mentorji diplomskih nalog Studentom v podjetjih.

Sola sodeluje z vsemi zainteresiranimi delodajalci v pokrajini, za katere izobrazuje kadre ali
kako drugace sodeluje.

Povezavo z gospodarstvom predstavlja tudi SPIC (Studentski podjetniski in inovacijsko-
raziskovalni center), katerega ustanovitelja sta Ekonomska Sola Murska Sobota, Vi§ja
strokovna $ola in Pomursko dru§tvo za kakovost. SPIC predstavlja operacionalizacijo vizije
Sole in moznost vkljuéevanja Studentov v zahtevne projekte gospodarskih druzb.

Pomembni subjekti sodelovanja so: Ministrstvo za vzgojo in izobrazevanje, Center Republike
Slovenije za poklicno izobrazevanje (CPI), Skupnost VSS, Pomurska gospodarska zbornica in
obrtne zbornice, Mestna ob¢ina Murska Sobota, Pomursko drustvo za kakovost, AJPES in
drugi.

Sodelovali smo pri promociji poklicev s podro¢ja poslovnih ved v regiji ter promovirali Solo v
regiji in izven nje. Obiskovali smo tudi srednje Sole v Pomurju.

VisjesSolski program Ekonomist v tem $tudijskem letu za redne Studente izvajajo javne visje
strokovne Sole v Brezicah, Celju, Slovenj Gradcu in Novem mestu. Z vsemi $olami SMO
tesno sodelovali. V okviru Aktiva ravnateljev ekonomskih $ol sodelujemo tudi z visjo
strokovno $olo iz Postojne. Sola bo sodelovala tudi pri prenovi visjesolskih programov
Informatika in Ekonomist.

Nadaljevali bomo z Ze uteenim uspeSnim sodelovanjem na ravni predmetnih strokovnih
aktivov programa Ekonomist na drzavnem nivoju. Sodelovanje poteka tako na ravni
izmenjave izkusenj pri izvajanju predavanj in vaj, organizaciji prakti¢nega izobrazevanja kot
tudi pripravi Studijskih gradiv. Z drugimi visjimi strokovnimi Solami smo sodelovali tudi pri
izmenjavi predavateljev.

Nadaljevali smo tudi sodelovanje s tujimi vi§jimi Solami in fakultetami. V okviru EURASHE,
evropskega zdruzenja visokih Sol, smo iskali moznosti sodelovanja tudi z visokimi Solami iz
drugih evropskih drzav.

Nadaljevali smo sodelovanje v aktivnostih in programih Skupnosti Visjih strokovnih Sol.

V studijskem letu 2022/2023 se je v okviru programa ERASMUS planirala studijska
izmenjava predavateljev in zaposlenih v tujini. Sodelovali smo tudi v evropskem projektu v
okviru programa ERASMUS+.

Tocka 5

Prednosti: dobra prepoznavnost sole in dobra vpetost v okolje

PriloZnosti: povecati sodelovanje z organizacijami v okolju Sole in SirSe, $e bolje sodelovati z
mentorji prakti¢nega izobrazevanja v organizacijah.
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6 ZAGOTAVLJANJE POGOJEV ZA I1ZVAJANJE IZOBRAZEVANJA
— MATERIALNI IN KADROVSKI POGOJI

6.1 PROSTORSKI POGOJI
PROSTORI, OPREMA, KNJIZNICA

Sola je novejsa in zagotavlja optimalne pogoje za delo. Vsi prostori so najsodobneje
opremljeni.

Prostorska kapaciteta $ole je 8.234 m? Solske povrsine.

Sola ima naslednje uéne in ostale prostore:
e ucilnice za splosne in strokovno-teoreti¢ne predmete: 21
e specializirane in namenske u¢ilnice:

o multimedijska ucilnica: 1

o ucno podjetje: 2

o racunalniske ucilnice: 3

o velika predavalnica (130 oseb): 1

o mala predavalnica (110 oseb): 1

o $portna dvorana: 868,38 m? in 400 sedezev

o mala plesna dvorana: 220,45 m?

O zunanje Sportne povrsine (atletska steza, igriSca za rokomet, koSarko, mali

nogomet, odbojko na mivki)

e ostali prostori:

o knjiznica s 390 m?,
kabineti za ucitelje: 19,
upravni prostori Sole,
sejna soba,
zbornica,
kuhinja, jedilnica.

0O O O O O

V/si prostori so na razpolago Visji strokovni Soli.

Izvedba izobrazevalnega procesa v programu Informatika poteka tudi v wucilnicah na
Srednjesolskem centru tehni¢nih in poklicnih $ol, ki ustrezajo kriterijem za izvedbo programa.

Visja strokovna Sola izvaja pedagoski proces v treh predavalnicah za 46 Studentov in dveh
racunalniskih ucilnicah s 25 racunalniki. Poleg tega uporabljamo predavalnico s 130 sedezi in
veliko amfiteatersko predavalnico s 170 sedezi, v katerih potekajo predavanja za Studente
1. letnika ter sodobno knjiznico in ¢italnico. Predavatelji imajo kabinete in skupni prostor, Ki
ga lahko uporabljamo za seje predavateljskega zbora. Vse predavalnice so opremljene s
sodobno IKT tehnologijo. V vseh kabinetih in skupnem prostoru so ra¢unalniki. Imamo $e pet
prenosnih racunalnikov, 2 prenosna LCD projektorja ter kamero. Strokovni predmeti v
programu Informatika (razen predmetov mag. Malacia) se izvajajo v prostorih Srednje
poklicne in tehni¢ne Sole Murska Sobota, kjer imajo Studenti na razpolago 3 predavalnice
opremljene z vso potrebno rac¢unalnisko tehnologijo in knjiZnico. Prostori so prilagojeni
Studentom s posebnimi potrebami: imamo dvigalo za dostop do predavalnic v nadstropju.
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Delovanje $ole in izvajanje Studijskih programov je podprto s sodobno informacijsko-
komunikacijsko, drugo ucno tehnologijo, drugo opremo, potrebno za izvajanje Studijskih
programov ter strokovne in razvojne dejavnosti. Kakovostna informacijsko-komunikacijska
tehnologija je stalno na voljo tudi studentom. Opremljenost $ole z rac¢unalniki je zelo dobra.
Vsi $tudenti uporabljajo e-portal Sole in e-podprti sistem izobraZevanja. Prav tako deluje
omrezje Eduroam. Vsi Studenti imajo tudi geslo za uporabo Microsoftovih orodij (Microsoft
365). Sola sproti nabavlja licenéne nove radunalniike programe. Vsi $tudenti imajo tudi geslo
za uporabo Microsoftovih orodij (Microsoft 365). Vsi prostori so najsodobneje opremljeni, v
ucilnicah je racunalnik in LCD projektor.

cey e

cen e

programi ter druge z njimi povezane dejavnosti $ole. Studijsko gradivo in elektronske baze
podatkov ustrezajo vsebini in stopnji Studijskih programov. Knjiznica ustreza dolocilom

cey e

cen e

Uresnicevanje pricakovanj Studentov ugotavljamo z evalvacijami, predlogi Studentov in
zaposlenih v skrinjici ter notranjo presojo. Na $oli sistemati¢no zbiramo pripombe in predloge
vseh, ki so kakorkoli povezani z $olo. Studenti lahko podajo predloge za izboljsanje v
skrinjico, ki je na hodniku $ole, prav tako lahko podajo predloge preko svojega clana komisije
za kakovost (redni in izredni $tudent) ter v anketah, ki so jih izpolnili. Od $tudijskega leta
2008/2009 ugotavljamo trende po posameznih dejavnikih. Pri vec¢ini analiziranih dejavnikov
so trendi spremljanja pozitivni, kar je razvidno iz Priloge 1 samoevalvacijskega porocila.

6.2 KADROVSKI POGOJI

V studijskem letu 2022/2023 je na visji strokovni Soli v pedagoskem procesu sodelovalo
17 predavateljev, 2 instruktorja, referentka za Studijske zadeve, sistemski inZenir (vzdrzevalec

cen e

Kadrovska zasedba predavateljev po predmetih in programih je v skladu s potrebami in
predpisi.

Za izvedbo pedagoskega procesa je bilo sklenjenih 20 podjemnih pogodb. Z notranjimi
izvajalci so bile sklenjene podjemne pogodbe v skladu s Pravilnikom o sklepanju podjemnih
pogodb na Ekonomski Soli Murska Sobota.

Nepedagoska delavca, ki sta v celoti zaposlena na visji strokovni Soli sta Mateja Bacic in

cen e

ey e

Delo ravnatelja je opravljal doc. dr. Beno Klemenci¢. Pristojnosti ravnatelja so doloc¢ene z
Zakonom o vi§jem strokovnem izobrazevanju (11. ¢len) ter s Sklepom o ustanovitvi javnega
vzgojno-izobrazevalnega zavoda Ekonomska $ola Murska Sobota.
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6.3 STROKOVNO IZPOPOLNJEVANJE PREDAVATELJEV IN DRUGIH
SODELAVCEV NA VISJI STROKOVNI SOLI

Nacrtovano strokovno izpopolnjevanja predavateljev (sodobne metode poucevanja v visjih
Solah, metode poucevanja na daljavo) je bilo realizirano. Plan strokovnih izobrazevanj in
usposabljanj za studijsko leto 2022/23 se je pripravil do 15. 10. 2022.

Vsak predavatelj pripravi in odda individualni nacrt strokovnega izpopolnjevanja. Redno in
dopolnilno zaposlenim predavateljem smo omogocili izobrazevanje za pridobitev strokovnih
znanj, ki jih potrebujejo pri svojem pedagoskem delu ter za ponovno izvolitev v naziv. Sola je
omogocila predavateljem tudi udeleZbo na izobraZevanjih, seminarjih in konferencah z
njihovih strokovnih podrocij, ki so v interesu zavoda in predavatelja ter prispevajo k strokovni
rasti zaposlenih in vnasanju novosti v pedagosko prakso.

Ravnatelj se je v studijskem letu 2022/23 udelezil strokovnih izpopolnjevanj za ravnatelje in
direktorje javnih zavodov ter izobrazevanj potrebnih za strokovno rast kot predavatel]
strokovnih predmetov.

Tocka 6

Prednosti: odli¢ni prostorski pogoji za delo, veliko zadovoljstvo studentov in zaposlenih s
pogoji za delo (prostori in oprema), veliko zadovoljstvo zaposlenih s Solo in svojim delom,
zaposleni zadovoljni z moznostjo lastnega strokovnega razvoja.

PriloZnosti: po moznosti boljse nagrajevanje (materialno in nematerialno), po potrebi
posodabljanje opreme
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7 PROCESI IN DRUGE AKTINOSTI

7.1 PROCES IZOBRAZEVANJA - STUDIJSKA DEJAVNOST

Na Soli se izvajata dva studijska programa in sicer Ekonomist in Informatika tako za redne kot
izredne Studente. Vsak program ima prvi in drugi letnik rednega in izrednega studija. Proces
izobrazevanja poteka v skladu letnimi plani. Za vsak letnik se pripravi urnik izobraZzevalnega
procesa, za vsako Studijsko leto pa tudi koledar za Studijsko leto. Vse navedeno je objavljeno
na spletni strani Sole. Informator, kjer so vsa potrebna obvestila in navodila za tekoce
Studijsko leto je Studentom na razpolago na spletni Strani Sole.

Za vsako studijsko leto je izdelano letno porocilo iz katerega izhajajo podrobni podatki o
poteku dela in realizaciji plana. To porocilo obravnava in potrdi pristojen organ.

7.1.1 Prakti¢no izobraZevanje

V studijskem letu 2022/2023 se je prakti¢no izobraZevanje izvajalo v skladu letnim delovnim
naértom Sole in planom izvedbe PRI, ki ga pripravijo predavatelji PRI in to v 1. in 2. letniku
programa Ekonomist in Informatika v obsegu 400 ur. Studentje so opravljali prakti¢no
izobrazevanje v rokih, dolo¢enih s $tudijskim koledarjem za Studijsko leto 2022/2023 v ve¢
kot 30 podjetjih in zavodih. Redne studente je na prakti¢nem izobrazevanju obiskal njihov
mentor — predavatelj PRI na $oli. Na osnovi obiskov se pridobijo informacije o delu studenta,
pridobivanju njihovih kompetenc ter morebitnih izboljsavah PRI. Po kon¢anem PRI Studenti
opravijo izpit iz PRI. Predavatelj PRI pripravi porocilo 0 PRI, ki ga preda ravnatelju $ole.

7.2 DRUGI PROCESI IN AKTIVNOSTI

Temeljna procesa sta Se delo referata in knjiznice. Druge aktivnosti so program ERASMUS+,
delovanje SPICA (Studentsko podjetnisko — inovacijskega centra), razliéni projekti, gostujoca
predavanja, obiski organizacij na terenu, ekskurzije Studentov, karierni center, alumni klub,
tutorstvo, Sportne aktivnosti in svecana podelitev diplom. V nadaljevanju navajamo nekaj od
navedenih aktivnosti in procesov (delovanje knjiznice, referata, program ERASMUS+,
delovanje SPICA, druge aktivnosti, tutorstvo).

7.2.1 Delo referata

Delovni Cas referata v Studijskem letu 2022/2023 je bil od 7:00 do 16:30. Uradne ure za
Studente so bile vsak dan od 9:00 do 11:00. Ob torkih in ¢etrtkih so bile tudi popoldanske
uradne ure od 15:00 do 16:30.

Delo v referatu sta opravljala referentka za studijske in Studentske zadeve Mateja Bacic in
administrator Stefan Socic.

V referatu so se v studijskem letu 2022/2023 izvajala naslednja dela in naloge:
e priprava informativnih letakov in zlozenk z informacijami o S§tudiju in vpisnem
postopku,
e obvescanje sprejetih kandidatov za vpis o terminu vpisa in potrebni dokumentaciji ob
vpisu,
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7.2.2

vpis Studentov in posredovanje podatkov o vpisanih Studentih ter Se prostih vpisnih
mestih Vi§jeSolski prijavni sluzbi ob koncu prvega in drugega prijavnega roka,
zbiranje vlog kandidatov za naknadne vpise,

sprejemanje prijav za vpis Studentov v izredni Studij v tretjem prijavnem roku,
obves¢anje o terminu vpisa ter pregled prilozene dokumentacije in vnos podatkov v
raCunalniSko evidenco,

obvescanje Studentov o pogojih za napredovanje v drugi letnik in ponavljanje letnika.
izvedba vpisov Studentov za napredovanje in ponavljanje,

evidentiranje vseh vpisanih studentov v CEUVIZ,

sodelovanje z Visjesolsko prijavno sluzbo in Ministrstvom za Solstvo in $port,

priprava predloga za razpis za vpis v novo Studijsko leto na osnovi sklepa strateskega
sveta VSS ter posredovanje le-tega Ministrstvu za $olstvo in $port,

priprava zapisnikov sej predavateljskih zborov in njihovo arhiviranje z vso potrebno
dokumentacijo,

arhiviranje zapisnikov sej strateskega sveta,

objava razpisanih izpitnih rokov v racunalniskem programu, kjer se Studenti prijavljajo
na izpite,

vodenje celotne evidence v zvezi s prijavami na izpite,

obvescanje Studentov in predavateljev o izvedbi izpitov,

vodenje elektronske evidence o0 opravljenih izpitih po predmetih in Studentih,
arhiviranje dokumentacije v zvezi s prijavami in opravljanji izpitov,

vodenje celotne rac¢unalniske evidence po posameznih Studentih,

izdaja UPN nalogov z ustreznimi zneski za placilo Solnine za izredni $tudij,
sprejemanje  vlog S$tudentov za priznavanje izpitov in posredovanje le-teh
predavateljem in Studijski komisiji,

sprejemanje vlog Studentov za odobritev tem in dispozicij diplomskih nalog in
posredovanje teh studijski komisiji,

priprava sklepov studijske komisije,

priprava porocil o opravljenih izpitih za obravnavo na predavateljskem zboru,

priprava podatkov o vpisanih Studentih in opravljenih izpitih za porocilo o delu in letni
delovni nacrt,

informiranje Studentov,

svetovanje studentom o njihovih pravicah in obveznostih med studijem,

svetovanje studentom glede potrebne dokumentacije pri oddaji vlog za obravnavo na
Studijski komisiji,

individualno svetovanje studentom,

svetovanje studentom glede moznosti za dokonc¢anje Studija na visji strokovni Soli,
svetovanje Studentom glede moznosti za nadaljevanje Studija na visokih Solah oziroma
fakultetah,

informiranje predavateljev in

vsa potrebna administrativna dela na visji strokovni $oli.

Delo knjiZnice

V Studijskem letu 2022/2023 so bila v Solski knjiznici opravljena tekoCa strokovna in
pedagoska dela, razstavna dejavnost, sodelovalo se je z vodstvom Sole, predavatelji,
razredniki in drugimi strokovnimi delavci Sole.
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cen e

gradiva (opisna katalogizacija, vsebinska obdelava), doloc¢anje signature, oprema in
postavitev gradiva, predstavljanje gradiva (katalogi, racunalniki za uporabnike), izlo¢anje in

cey e

seznam novosti, zamudnine, ... ) in drugo.

Knjiznica za vi$jo strokovno $olo je zdruzena s knjiznico srednje Ekonomske Sole. Gradiva za

cey e

Kavas.
7.2.3 Erasmus+

Sola ima listino Erasmus+ kar $tudentom omogo¢a opravljanje PRI v tujini. Tudi predavatelji
imajo moznost, da pridobijo ali prenesejo svoje kompetence v tujini. Podrobno o delovanju
Erasmus+ je zapisno v poro¢ilu za leto 2022/23. Projekte ERASMUS+ koordinira
predavateljica Erna Voros.

Na prakti¢no izobraZevanje v Spanijo (Barcelona) so se odpravili studenti Nusa Hozjan in
Nives Bagaro§ iz programa Ekonomist ter Zan Kreft, ki je opravljal prakti¢no izobraZevanje
na Ceskem (Praga) in Ines Gruden, ki je imela kombinirano mobilnost in je bila na
prakti¢nem izobraZevanju v Angliji, oba iz programa Informatika.

V mesecu septembru 2023 je na Ekonomski Soli Murska Sobota, Vi§ji strokovni $oli potekala
Erasmus+ Mednarodna poletna Sola z naslovom Trajnostni turizem v $irsi perspektivi, Ki je
gostila tuje $tudente iz Litve, Latvije, Romunije, Ceske in Slovenije. Vodja $ole je bila
koordinatorica projekta predavateljica Erna Voros v sodelovanju s predavateljico Natalijo
Klemencic.

7.2.4 SPIC - Studentsko podjetniski in inovacijski center

V studijskem letu 2022/23 je bilo v SPIC-u vkljugenih 14 $tudentov Ekonomske $ole Murska
Sobota, Vigje strokovne $ole. Vodja SPIC-a je doc. dr. Branko Skafar.

Studenti so izdelali $tiri projektne naloge.

Decembra 2022 je izSlo glasilo Ekonomska kratka sporocila.

SPIC je na letni konferenci Pomurskega drustva za kakovost, ki je bila meseca novembra
2022, podelil priznanje za naj risbo (razpis vrtci), naj spis (razpis osnovne $ole) in naj
projektna naloga (razpis srednje Sole).

Mednarodni tabor v tem Studijskem letu ni bil organiziran.

Poslanstvo SPIC-a se skozi leta uresni¢uje, saj imajo §tudenti boljso moznost pridobljena
znanja (komerciala, ratunovodstvo, informatika...) na Soli, v praksi preveriti, spoznati mozne

bodoce delodajalce, sodelovati na taborih in spoznati vrstnike z drugih $ol, sodelovati na
konferenc PDK, izdelovati raziskovalne naloge in biti ustvarjalni ter inovativni.
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7.2.5 Druge aktivnosti

Druge aktivnosti na Soli se nana$ajo na projektno delo, delo na terenu in drugo delo Studentov
pri posameznem predavatelju. Posamezne aktivnosti so podrobneje opisane v Porocilu dela
VSS za leto 2022/23.

7.2.6 Tutorstvo

Sola ima organizirano tutorstvo. Predavateljski zbor na predlog ravnatelja dolo¢i predavatelje,
ki so tutorji Studentov. Njihova naloga je pomoc¢ Studentom, Ce na Zelijo kaj vedeti ali
povprasati o Soli, procesih ali ¢e imajo kaksne tezave ali stiske. S tem se razbremeni delo
referata in vodstva Sole, Studenti pa lahko hitro pridejo do odgovorov, ki jih zelijo. Tutorstvo
je v studijskem letu 2022/23, na osnovi evalvacije §tudentov, ustrezno potekalo.

73 DELO PREDAVATELJSKEGA ZBORA, STRATESKEGA SVETA,
STUDIJSKE KOMISIJE, KOMISIJE ZA KAKOVOST, STROKOVNIH
AKTIVOV, KARIERNEGA CENTRA TER DUGE AKTIVNOSTI

7.3.1 Predavateljski zbor

Predavateljski zbor se je sestajal na rednih sejah in obravnaval vprasanja, ki so v njegovi
pristojnosti.

7.3.2 Strateski svet

Strateski svet je obravnaval teme s podrocja svojih pristojnosti, ki so dolocene v
ustanovitvenem aktu zavoda.

Sklepi vseh sej so bili realizirani. Predsednik strateSkega sveta mag. Matija Maucec se je V
skladu s predpisi udelezeval tudi sej sveta zavoda.

7.3.3 Studijska komisija

Studijska komisija Ekonomske $ole Murska Sobota, Viije strokovne Sole v zasedbi:
predsednik Studijske komisije doc. dr. Branko Skafar, Robert Malaci¢, mag. Betina Podgajski
in Natalija Klemenci¢ je v Studijskem letu 2022/2023 na Sestih sejah obravnavala prispele
vloge §tudentov. V skladu s poslanstvom ES MS Studijska komisija Visje strokovne $ole pri
svojem delu sledi k odli¢nosti ter zagotavljanju s pravili in smernicami dolo¢enih pravic
Studentom rednega in izrednega Studija Visje strokovne Sole za $tudijska programa Ekonomist
in Informatika. Pri tem sodeluje s Studenti, vodstvom Sole, Strateskim svetom in Komisijo za
ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti.

Studijska komisija ES MS, Vigje strokovne $ole obravnava vprasanja v zvezi z/s:
e \/pisom in napredovanjem Studentov.
Obravnavanjem predlogov za prilagajanje in posodabljanje Studijskega programa.
Priznavanjem izpitov opravljenih na drugih Solah.
Priznavanjem prakti¢nega izobrazevanja.
Potrjevanjem naslova in teme diplomske naloge.
Ponovnim obiskovanjem letnika.
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e Zamenjavo teme ali mentorja pri izdelavi diplomske naloge.

e Sodelovanje z ravnateljem vi$je strokovne Sole 0z. direktorjem zavoda, Studenti oz.
njihovimi predstavniki in strokovnimi delavci Sole.

e Opravljanje drugih nalog, za katere jih pooblasti predavateljski zbor.

Studijska komisija ES MS, Vije strokovne %ole je v $tudijskem letu 2022/2023 opravila
sledece delovne naloge: pregledala pravila za ¢lane Studijske komisije, navodila in obrazce za
Studente za priznavanje izpitov v e-0bliki, pregledala obstoje¢a merila za postopek
priznavanja, potrjevala teme in naslove diplomskih nalog rednih in izrednih Studentov v
Studijskih programih Ekonomist in Informatika, podaljSevala teme in naslove diplomskih
nalog rednih in izrednih Studentov v S$tudijskih programih Ekonomist in Informatika,
pregledala prijavljene teme diplomske naloge v programu Ekonomist in Informatika v
postopku za oddajo diplomske naloge pred diplomskim izpitom (veljavnost potrjene teme in
dispozicije eno leto), izbrala najboljsega Student(a/tko), svetovala Studentom, obravnavala in
pregledala prispele prosnje Studentov za priznavanje statusov Studentov, sodelovala s
predavateljskim zborom in vodstvom S$ole, strokovnimi delavci Sole, arhivirala vloge
studentov, vodila evidence. lzdelavo zapisnikov sej je opravljala v sodelovanju s Stefanom
Socicem.

Redne seje Studijske komisije so potekale v mesecu oktobru in decembru 2022, juniju in
septembru 2023. Dopisne seje SK so potekale v mesecu februarju, marcu, aprilu in juniju
2023. Studentom vigjesolskega $tudijskega programa Ekonomist in Informatika je bilo v
Studijskem letu 2022/2023 do 13. september 2023 izdanih 134 sklepov.

7.3.4 Strokovni aktivi

Strokovni aktivi po predmetnih podro¢jih so razpravljali o kreativnih predlogih za izboljsanje
pedagoskega procesa in strokovnem delu ter sprejeli enotne kriterije ocenjevanja. Zapisniki
aktivov se nahajajo pri ravnatelju Sole in posameznih vodjih aktivov (Ilvana Domjan — vodja
aktivov za PRI in za splos$ne predmete, Natalija Klemenci¢ — vodja aktiva za podrocje
strokovnih predmetov, mag. Robert Malaci¢ — vodja aktiva za program Informatika), Erna
Voros — vodja aktiva za poslovno komuniciranje).

7.3.5 Komisija za ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti

Predsednik Komisije za ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti na Ekonomski Soli Murska
Sobota, Vigji strokovni Soli v tudijskem letu 2022/2023 je bil doc. dr. Branko Skafar, ¢lani
komisije predavatelji lvana Domjan, Erna Voros, Alenka Kolenko in Natalija Klemencic,
reden Student Vid Hochstetter in izredni Student Tomaz Miholi¢.

V mesecu septembru 2022 je bilo na 39. seji Komisije za kakovost, potrjeno Poroc¢ilo o delu
komisije za Studijsko leto 2021/22, sprejet je bil plan dela za Studijsko leto 2022/23 v katerem
so bile navedene aktivnosti, ki so se v omenjenem studijskem letu izvajale.

V' mesecu oktobru in novembru 2022 so c¢lani komisije sodelovali pri izdelavi
samoevalvacijskega porocila Sole.

Komisija je spremljala predloge zainteresiranih strani (bilo jih malo) in vodstvu Sole predala

predloge (le kot rezultat anketiranja) za izboljsanje (stalne izboljsave) — vir predlogov
izboljsav so bile notranje presoje, zbrani predlogi v skrinjici predlogov, ustno zbrani predlogi
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¢lanov komisije in drugih, pripombe in zbrani predlogi pri anketiranju in izboljSevanje tistega
kar je bilo pri anketiranju slabse ocenjeno 0z. ni dosegalo postavljenih ciljev (kazalnikov).

Clani komisije so sodelovali pri anketiranju zainteresiranih strani in obravnavi rezultatov
(marec - september 2023).

Izvedena je bila notranja presoja sistema vodenja kakovosti (junij, julij 2023).

V mesecu septembru 2023 je bila seja komisije, ki je pregledala delo komisije v Studijskem
letu 2022/23 in sprejla plan dela komisije v $tudijskem letu 2023/24.

V mesecu septembru so se pripravile priloge k samoevalvacijskemu porocilu za studijsko leto
2022/23.

7.3.6 Karierni center

Na spletnih straneh Sole je oblikovana spletna stran Kariernega centra. Stran se sproti
aktualizira, na njej so povezave s spletnimi stranmi ponudnikov na trgu dela, predvsem pa
temelji stran na interaktivnem delovanju s Studenti.

Med studijskim letom smo dobili ve¢ povpraSevanj podjetij iz regije, ki bi zeleli zaposliti nase
kadre. Posredovali smo jim kontakte nasih Studentov in diplomantov. Karierni center vodi
Natalija Klemencic.

7.3.7 Ostale aktivnosti

V marcu 2023 smo slavnostno podelili diplome 28 diplomantom visjeSolskega $tudija v
programih ekonomist in informatika. Diplome je prejelo 20 ekonomistov in 8 inzenirjev
informatike.

Izvedli smo evalvacijo programov s Studenti v vseh programih. Uporabili smo enotne
vprasalnike izdelane v projektu Impletum, s katerimi so S$tudenti ocenjevali vsebino
predmetov, Studijsko gradivo, predavateljevo posredovanje vsebin, sodelovanje predavateljev
s Studenti in drugo. Z rezultati smo zadovoljni, saj je bila povpre¢na splosna ocena
predavateljev na 5-stopenjski lestvici 4,6. Ocena Studentov o izpolnitvi pricakovanj Studija na
VSS je prav tako na 5-stopenjski lestvici visoka 4,61.

Skupnost vi§jih strokovnih Sol Republike Slovenije je 10.5.2023 na Visji strokovni Soli za
gostinstvo in turizem Bled podelila priznanja sodelavcem, Studentom in organizatorjem
prakti¢nega izobraZevanja:
- Poloni Zizek za sodelovanje v izboru za najboljSo mentorico praktiénega
izobrazevanja v organizaciji na vi§jih strokovnih Solah Republike Slovenije 2022
- Diani Fticar za uvrstitev diplomskega dela z naslovom Varnost in zdravje pri delu v
podjetju NOGRAD, d.o.0., v 0zji izbor za najboljSe diplomsko delo na visjih
strokovnih Solah Republike Slovenije 2022
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- lvani Domjan za mentorstvo Diani Fti¢ar pri diplomskem delu z naslovom Varnost in
zdravje pri delu v podjetju NOGRAD, d.o.0., ki je kandidirala za najboljse diplomsko
delo na visjih strokovnih Solah Republike Slovenije v letu 2022

Tocka 7

Prednosti: $tevilne aktivnosti, ki so pri $tudentih dobro sprejete (Erasmus, SPIC, projekti,
ekskurzije...), veliko projektov

PriloZnosti: dodatne aktivnosti, predvsem v povezavi z okoljem (gospodarskimi
organizacijami), bolj aktivno vkljuéevanje Studentov v organe Sole in njihova boljsa aktivnost
v njih, ustreznejsi razpored ur predavanj, vaj in drugih oblik dela, boljse informiranje
Studentov o moznosti vkljuéevanja v projekte in mednarodno izmenjavo, ustreznejSe uradne
ure referata, ustreznejSa pomo¢ osebja v knjiznici, ustreznejsa,n preglednejsa ter uporabna in
aktualna spletna stran Sole, pri vec¢jih odstopanjih vrednotenja z ECTS pri posameznih
predmetih se priporoca usklajenost z ECTS (poskrbijo predavatelji v sodelovanjem z
vodstvom Sole).
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8 ZAGOTAVLJANJE KAKOVOSTI - KONTROLA, UKREPANJE IN
IZBOLJSAVE

Ekonomska Sola Murska Sobota, Vis§ja strokovna Sola ima sprejet Poslovnik kakovosti, s
katerim so doloceni tudi postopki spremljanja in zagotavljanja kakovosti.

V vsakem studijskem letu postavimo merljive cilje (letni plan, ki izhaja iz strateskega plana in
vsi kazalci, ki jih merimo s pomo¢jo anket — priloznosti za izboljSanje so ocene nizje od 4,5
na 5-stopenjski lestvici). Po zakljucku studijskega leta naredimo v komisiji za ugotavljanje in
zagotavljanje kakovosti, ob pomo¢i ravnatelja Sole, samoevalvacijsko porocilo za preteklo
Studijsko leto. Na osnovi realizacije plana in rezultatov anket ter zbranih predlogov (skrinjica
predlogov, organi in komisije Sole, razgovori z delezniki Sole) se naredi predlog ukrepov, Ki je
osnova za izdelavo akcijskega nacrta. Akcijski naért bi naj bil 100 % realiziran. Ce ni, se
pojasni zakaj kak$na postavka ni bila realizirana. Na ta nacin vsako leto izboljSujemo naSe
procese in se s tem priblizujemo nasi viziji — Sola odli¢nosti.

Z vsakoletnim izboljsevanjem naSega dela izboljSujemo pri¢akovanja deleznikov Sole
(kakovost) oziroma jih zelimo presegati (odli¢nost).

Podrobneje o kazalnikih, ciljih ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti in na¢inu delovanja na
podro¢ju ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti so v prilogah tega porocila:

e Rezultati anket (kjer so tudi kazalniki) s predlogi ukrepov (priloznosti) So v Prilogi 1.

e Porocilo o sistemati¢nem zbiranju pripomb in predlogov ter njihovi realizaciji je v
Prilogi 2.
Podatki o letni notranji presoji je v Prilogi 3.
Podatki o delovanju komisije za ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti so v Prilogi 4.
Cilj ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti je v Prilogi 5.
V Prilogi 6 je povzetek delovanja Sole pri ugotavljanju in zagotavljanju kakovosti in
sicer: delovanje visje strokovne Sole, kadri, Studenti, materialne razmere in notranje
zagotavljanje in izboljsevanje kakovosti ter izvajanje Studijskih programov.
e Priloga 7: Akcijski nacrt 2022/23 in realizacija (dokument pri ravnatelju)
e Priloga 8: Akcijski nacrt 2023/24 (dokument pri ravnatelju)
e Priloga 9: PDCA krog

Na osnovi opisanega v tem samoevalvacijskem porocCilo izhaja, da ima Ekonomska $ola
Murska Sobota, visja strokovna Sola zaprt PDCA krog (spirala). Iz strateskih ciljev izhajajo
letni plani (P), ki se s pomocjo ustreznih materialnih pogojev in kadrov (P), ki se realizirajo s
pomocjo temeljnih (izobraZzevalni proces, proces dela referat in knjiznice) in ostalih procesov
(D) realizirajo. Evalvacije, ki so v tem samoevalvacijskem poro¢ilu predstavljene omogocajo
kontrolo doseganja vseh ciljev (C) in ukrepanje ter realizacijo, katere osnova je akcijski nacrt,
ki predstavlja ukrepanje in izboljsave (A).
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9 ZAKLJUCEK URESNICEVANJA NACRTOV TER PREDLOGI ZA
IZBOLJSAVE

SWOT ANALIZA

Prednosti:

e ustvarjanje vzpodbudnega ucecega okolja s sodobnimi u¢nimi oblikami, metodami in
ucno informacijsko tehnologijo,
vkljuéevanje v projekte MSS sofinancirane s strani Evropskega socialnega sklada,
kakovostno strokovno in pedagosko delo predavateljev,
sodelovanje Sole s podjetji v Pomurju,
SPIC, delovanje Studentsko podjetnisko inovacijsko-raziskovalnega centra,
listina ERASMUS — mednarodna izmenjava Studentov in predavateljev,
vkljuéenost studentov v organe in odlo¢anje v Soli,
tutorstvo,
karierni center,
prakti¢no izobrazevanje.

Slabosti:
e slabse zadovoljstvo s placilom in materialno stimulacijo zaposlenih,
e moznost napredovanja zaposlenih,
e pripravljenost mentorjev v podjetjin za sodelovanje s Studenti na prakticnem
izobraZevanju.

PriloZnosti:

e pozicioniranje Sol po kakovosti,
stalno izboljSevanje na vseh podrogjih,
vzpodbuditi Studente k strokovnim aktivnostim,
povezovanje z drugimi Solami,
novi izobrazevalni programi.

Nevarnosti:
e fiktivni Studenti,
e financna stabilnost,
e upad delovnih mest za prakti¢no izobrazevanje studentov v podjetjih.

Naslednja samoevalvacijska raziskava bo zajemala obdobje od 1.10. 2023 do 30.9. 2024.

Pripravili:
Clani komisije za kakovost in ravnatelj - direktor doc. dr. Beno Klemen¢ic¢
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PRILOGE

Priloga 1: Ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti na Ekonomski Soli Murska Sobota,
vi§ji strokovni Soli

Priloga 2: Poro¢ilo 0 sistemati¢énem zbiranju pripomb in predlogov ter njihovi realizaciji
Studijskem letu 2022/23

Priloga 3: Notranja presoja 2022/23

Priloga 4: Pregled dela komisije za kakovost na Ekonomski $oli Murska Sobota, Visji
Strokovni Soli v $tudijskem letu 2022/23

Priloga 5: Cilj ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti

Priloga 6: Dodatek k samoevalvacijskemu poro¢ilu 2022/23

Priloga 7: Akcijski nacrt 2022/23 in realizacija (dokument pri ravnatelju)

Priloga 8: Akcijski nacrt 2023/24 (dokument pri ravnatelju)

Priloga 9: PDCA krog



